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АДМИНИСТРАЦИЯ
БАЗАРНО-КАРАБУЛАКСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 
От _03.04.2024__                                                                                           №__  371     _  

р.п. Базарный Карабулак



	О внесении изменений в  постановление администрации  Базарно-Карабулакского района от 28.11.2017 №914 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда  по договорам социального найма»

	



            В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Российской Федерации от 1 марта 2022 г. № 277 «О направлении в личный кабинет заявителя в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной или муниципальной услуги, заявления о предоставлении услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также результатов предоставления государственной или муниципальной услуги, результатов предоставления услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 4 августа 2023 года № 480-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», руководствуясь Уставом Базарно-Карабулакского муниципального района, администрация района ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести в Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Принятие на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда  по договорам социального найма», утвержденный  постановлением администрации Базарно-Карабулакского муниципального района Саратовской области от 28 ноября 2017 года № 914 (с изменениями от 08.08.2018 №691, от 12.02.2019 №97, от 05.05.2022 №435) следующие изменения:
1.1. абзац 4  пункта 1.5.1. раздела I изложить в следующей редакции:
«в письменной форме посредством почтовой связи либо обратившись непосредственно в подразделение или в форме электронного документа посредством электронной почты или в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)";

1.2.пункт 1.5.4. раздела I изложить в следующей редакции:
«1.5.4. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги заявители могут обратиться в орган местного самоуправления в письменной форме посредством почтовой связи либо непосредственно в подразделение или в форме электронного документа посредством электронной почты или в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)".
Обращения заявителей в  письменной форме или в форме электронного документа подлежат обязательной регистрации в течение трех календарных дней с момента поступления.
Заявителем в  своем обращении в письменной форме в обязательном порядке указывается:
фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) (в случае обращения физического лица);
полное наименование заявителя (в случае обращения от имени юридического лица);
наименование органа, в который направляется письменное обращение, либо фамилия, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;
почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения;
предмет обращения;
личная подпись заявителя (в случае обращения физического лица);
подпись руководителя юридического лица либо уполномоченного представителя юридического лица (в случае обращения от имени юридического лица);
дата составления обращения.
В подтверждение своих доводов заявитель по своей инициативе прилагает к  обращению в письменной форме документы и материалы либо их копии.
Обращение, поступившее в орган местного самоуправления, подразделение в форме электронного документа, должно содержать следующую информацию:
фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) (в случае обращения физического лица);
полное наименование заявителя (в случае обращения от имени юридического лица);
адрес электронной почты либо адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале, по которым должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения;
предмет обращения.
Заявитель вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме. 
Рассмотрение письменного (электронного) обращения осуществляется в течение 30 календарных дней со дня регистрации обращения.
Ответ на обращение дается в простой, четкой и понятной форме с указанием должности, фамилии, имени и отчества, номера телефона исполнителя, подписывается главой  Базарно-Карабулакского муниципального района.
[bookmark: _Hlk161669924]Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, или по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на  Едином портале  при его использовании и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме в порядке, установленном Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее - Федеральный закон № 59-ФЗ).»;

1.3. в абзаце 2 пункта 1.6. раздела I слова «(http://bkarabulak.sarmo.ru)» заменить словами «(https://admbk.ru/)»;

1.4. Раздел I дополнить пунктом 1.7. следующего содержания:
«1.7. Сведения о ходе предоставления услуги, результаты предоставления услуги направляются для размещения в личном кабинете заявителя на Едином портале государственных и муниципальных услуг (далее - единый портал) вне зависимости от способа обращения заявителя за предоставлением услуги, а также от способа предоставления заявителю результатов предоставления услуги.  В случае если заявление (запрос) о предоставлении услуги подано без использования единого портала, сведения о ходе предоставления услуги, результаты предоставления услуги направляются для размещения в личном кабинете на едином портале лица, являющегося получателем услуги, или его законного представителя.»;

1.5 Раздел II дополнить пунктом 2.4.1. следующего содержания:
«2.4.1. Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме в соответствии с частью 1 статьи 7.3 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» не предусмотрено.»;

1.6.абзац 10 пункта 2.5. раздела II изложить в следующей редакции: 
«Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации  от 29 ноября 2012 г. № 987н «Об утверждении перечня тяжелых форм хронических заболеваний, при которых невозможно совместное проживание граждан в одной квартире»;»;

1.7. Пункт 3.2. раздела III дополнить абзацами 13, 14 и 15 следующего содержания:
«После регистрации заявления (запроса) о предоставлении услуги, поданного заявителем без использования единого портала, на единый портал направляются статус «заявление (запрос) зарегистрировано» и информация, указанная в пункте 3.2.1. Административного регламента.
После регистрации заявления (запроса) о предоставлении услуги, поданного с использованием личного кабинета заявителя на едином портале, на единый портал направляются статус «заявление (запрос) зарегистрировано» и единый номер заявления (запроса) о предоставлении услуг. 
Сообщение направляется не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления заявления в подразделение.»;

1.8. Раздел III дополнить пунктами  3.2.1. и 3.2.2., 3.2.3, 3.2.4., 3.2.5., 3.2.6., 3.2.7. следующего содержания:
        «3.2.1. После регистрации заявления (запроса) о предоставлении услуги, поданного заявителем без использования единого портала, на единый портал направляются статус «заявление (запрос) зарегистрировано» и следующая информация:
-уникальный реестровый номер услуги из федерального реестра;
-наименование и адрес местонахождения либо уникальный реестровый номер из федерального реестра органа местного самоуправления или многофункционального центра, принявших заявление (запрос) о предоставлении услуги, а также предоставляющих услугу;
-номер и дата регистрации заявления (запроса) о предоставлении услуги в органе местного самоуправления или многофункциональном центре, принявших заявление (запрос) о предоставлении услуги, а также предоставляющих услугу;
-идентификаторы заявителя либо лица, являющегося получателем услуги, указанного в пункте 1.2. Административного регламента в соответствии с п.15 Постановления  Правительства РФ от 01.03.2022 № 277 «О направлении в личный кабинет заявителя в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной или муниципальной услуги, заявления о предоставлении услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также результатов предоставления государственной или муниципальной услуги, результатов предоставления услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (вместе с «Правилами направления в личный кабинет заявителя в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной или муниципальной услуги, заявления о предоставлении услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также результатов предоставления государственной или муниципальной услуги, результатов предоставления услуги, указанной в части 3 статьи 1 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»).»
3.2.2. При поступлении на единый портал статуса «заявление (запрос) зарегистрировано» и информации, указанной в пункте 3.2.1. Административного регламента, в автоматическом режиме:
а) присваивается единый номер заявления (запроса) о предоставлении услуги;
б) осуществляется проверка соответствия предоставленных идентификаторов сведениям, содержащимся в регистре физических или регистре юридических лиц единой системы идентификации и аутентификации (далее - регистр), в целях установления наличия личного кабинета заявителя на едином портале;
в) направляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия либо посредством типового технического решения в орган местного самоуправления или многофункциональный центр:
сообщение о получении статуса «заявление (запрос) зарегистрировано» и информации, указанной в пункте 3.2.1. Административного регламента;
единый номер заявления (запроса) о предоставлении услуги;
информация о совпадении либо несовпадении предоставленных идентификаторов и сведений, содержащихся в регистре.
3.2.3. В случае совпадения предоставленных идентификаторов и сведений, содержащихся в регистре, в личном кабинете заявителя на едином портале в автоматическом режиме размещаются:
статус «заявление (запрос) зарегистрировано»;
наименование услуги;
наименование и адрес местонахождения органа местного самоуправления или многофункционального центра, принявших заявление (запрос) о предоставлении услуги, а также предоставляющих услугу;
номер и дата регистрации заявления (запроса) о предоставлении услуги в органе местного самоуправления или многофункциональном центре, принявших указанное заявление, а также предоставляющих услугу.
В случае несовпадения предоставленных идентификаторов заявителя и сведений, содержащихся в регистре, статус «заявление (запрос) зарегистрировано» и поступившая с ним информация в автоматическом режиме уничтожаются без возможности восстановления, за исключением информации для автоматизированного мониторинга.
3.2.4. При направлении на единый портал сведений о ходе предоставления услуги, результатов предоставления услуги, в отношении которой ранее уже направлялись статус «заявление (запрос) зарегистрировано» и информация, указанная в пункте 3.2.1. Административного регламента, органом местного самоуправления или многофункциональным центром предоставляется также соответствующий единый номер заявления (запроса) о предоставлении услуги.
[bookmark: Par14]При поступлении на единый портал сведений о ходе предоставления услуги, результатов предоставления услуги, в отношении которой ранее уже направлялись статус «заявление (запрос) зарегистрировано» и информация, указанная в пункте 3.2.1. Административного регламента, единым порталом в автоматическом режиме направляется с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия либо посредством типового технического решения в орган местного самоуправления или многофункциональный центр сообщение о получении сведений о ходе предоставления услуги и (или) результатов предоставления услуги.
Поступившие в соответствии с абзацем вторым настоящего пункта на единый портал сведения о ходе предоставления услуги, результаты предоставления услуги в автоматическом режиме:
размещаются в личном кабинете заявителя на едином портале, в случае если ранее в личном кабинете заявителя на едином портале уже размещался статус о ходе предоставления услуги с аналогичным единым номером заявления (запроса) о предоставлении услуги;
уничтожаются без возможности восстановления, в случае если ранее уже уничтожался статус о ходе предоставления услуги с аналогичным единым номером заявления (запроса) о предоставлении услуги, за исключением информации для автоматизированного мониторинга.
3.2.5. При получении органом местного самоуправления или многофункциональным центром информации о несовпадении предоставленных идентификаторов заявителя и сведений, содержащихся в регистре, статус «услуга предоставлена» направляется на единый портал без результата предоставления услуги в электронной форме.
3.2.6. После регистрации заявления (запроса) о предоставлении услуги, поданного с использованием личного кабинета заявителя на едином портале, единым порталом вместе с заявлением (запросом) о предоставлении услуги в орган местного самоуправления или многофункциональный центр посредством единой системы межведомственного электронного взаимодействия в автоматическом режиме направляется единый номер заявления (запроса) о предоставлении услуги.
3.2.7. При направлении на единый портал сведений о ходе предоставления услуги, результатов предоставления услуги, заявление (запрос) о предоставлении которой подано с использованием личного кабинета заявителя на едином портале, орган местного самоуправления или многофункциональный центр направляют также единый номер заявления (запроса) о предоставлении услуги.»;

1.9.   Пункт 3.5. раздела III изложить в новой редакции: 
«3.5. Основанием для начала  исполнения  административной процедуры является принятое решение о постановке на жилищный учет либо в отказе в постановке на учет.
Специалист подразделения выдает (направляет) заявителю извещение о принятии (об отказе в принятии) на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма и размещает в личном кабинете заявителя на едином портале  статус «услуга предоставлена» или статус «в предоставлении услуги отказано».
При выдаче документа на бумажном носителе специалист посредством телефонной связи уведомляет заявителя (представителя заявителя) о необходимости получения документа в течение 3 рабочих дней лично под расписку при предъявлении документа, удостоверяющего личность и размещает в личном кабинете заявителя на едином портале статус «приглашение заявителя на личный прием». 
Органом местного самоуправления или многофункциональным центром вместе со статусом «приглашение заявителя на личный прием» направляется для размещения в личном кабинете заявителя на едином портале информация о цели приглашения заявителя на личный прием в орган местного самоуправления или многофункциональный центр, принявшие заявление (запрос) о предоставлении услуги, а также предоставляющие услугу.
В случае отсутствия возможности уведомления заявителя посредством телефонной связи, а также в случае неявки заявителя в указанный срок специалист направляет документы заявителю по почте заказным письмом по указанному в заявлении почтовому адресу с уведомлением о вручении не позднее 2 рабочих дня со дня принятия решения.
При представлении заявителю результата предоставления услуги в форме документа на бумажном носителе, а также при представлении документа на бумажном носителе, связанного с результатом предоставления услуги, и при условии, что получение услуги в электронной форме не запрещено федеральными законами, органом местного самоуправления или многофункциональным центром направляется для размещения в личном кабинете заявителя на едином портале вместе со статусом «услуга предоставлена» результат предоставления услуги в виде документа или информации, предусмотренных требованиями к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 26 марта 2016 г. N 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг», при наличии технической возможности и при условии, что получение услуги в электронной форме не запрещено федеральными законами, за исключением случая, предусмотренного пунктом  3.2.5. Административного регламента. 
В случае если в качестве способа получения результата, указанного заявителем при обращении за предоставлением муниципальной услуги, выбран МФЦ, документы передаются в МФЦ в срок, предусмотренный Соглашением о взаимодействии, но не позднее рабочего дня, следующего за днем их подписания. 
Органом местного самоуправления  или многофункциональным центром вместе со статусом о ходе предоставления услуги, как «в предоставлении услуги отказано», направляется для размещения в личном кабинете заявителя на едином портале мотивированное обоснование принятия соответствующего решения, а также информация об основаниях принятия соответствующего решения в соответствии с перечнями оснований, установленными в соответствии с частью 9 статьи 7 Федерального закона "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".
Результатом административной процедуры является выдача (направление) заявителю извещения о принятии (об отказе в принятии) на учет граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях из муниципального жилищного фонда по договорам социального найма.
Способом фиксации результата административной процедуры является:
роспись заявителя на копии извещения, в случае личного обращения заявителя в орган местного самоуправления;
роспись курьера или специалиста МФЦ на втором экземпляре сопроводительного письма к документу, направляемому в МФЦ для последующей выдачи заявителю, в случае личного обращения заявителя в МФЦ;
посредством направления документов через Единый портал;
присвоение внутреннего почтового идентификатора извещению, в случае направления извещения посредством почтовой связи.
Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 3 рабочих дня со дня принятия решения.».
2.	Настоящее постановление вступает в силу с момента его официального опубликования и размещения на официальном сайте администрации Базарно-Карабулакского муниципального района Саратовской области в сети «Интернет».
3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.


Глава муниципального района                                                                        Н.В. Трошина
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